DODATEK N

PREDPIS L 18

CR:

DODATEK N - STATNi KONCEPCE VYCVIKU V OBLASTI LETECKE DOPRAVY NEBEZPECNEHO ZBOZi
(Doplriujici Hlavu 10)

1. Pouzité zkratky a definice

1.1 Zkratky
MD — Ministerstvo dopravy CR
UcL - Urad pro civilni letectvi CR

IATA — Mezinarodni sdruzeni leteckych dopravcu
(International Air Transport Association)

ICAO — Mezinarodni organizace pro civilni letectvi
(International Civil Aviation Organization)

ISD — Navrh systému vyuky
(Instructional System Design)

QA — Zabezpeceni jakosti
(Quality Assurance)

SARPs - Standardy a doporucené
(Standards and Recommended Practices)

postupy

SMS — Systém Fizeni bezpecnosti
(Safety Management System)
SRM — Rizeni bezpeénostnich rizik
(Safety Risk Management)

TDG - Prtirucka pro tvorbu vycvikovych program(
(“Training Development Guide” (ICAO Doc 9941))

Tl — Technické instrukce pro bezpe¢nou dopravu
nebezpecného zbozi letecky

(“Technical Instructions for the Safe Transport of
Dangerous Goods by Air” (ICAO Doc 9284))

TIC — Vycvikovy kurz pro instruktory
(Training Instructors Course)

TPM — P¥iru¢ka pro vycvik a postupy
(Training and Procedures Manual)

1.2 Definice

Odpovédny vedouci (Accountable executive)

Osoba majici statutarni pravomoc zajistit, aby
veSkeré Cinnosti a vycvikové zavazky byly
financovany a provadény v souladu s pfislusnymi
pozadavky a standardy vyzadovanymi Ministerstvem
dopravy a jakymikoli dodateCnymi pozadavky
stanovenymi akreditovanou organizaci pro vycvik
letecké dopravy nebezpetného zbozi (dale jen
~akreditovana organizace pro vycvik DGs").

Vycvik a hodnoceni zalozené na kompetentnosti
(Competency-based training and assessment)

Vycvik a hodnoceni, které se vyznacuji orientaci na
vykon, ddrazem na pInéni vykonu na pozadované
urovni a jejich méfenim a konstrukci vycviku podle
stanovenych vykonnostnich standardu.

Kompetentnost (Competency)

Kombinace znalosti, dovednosti a postoju poZzadovana
k provedeni ukolu na pfedepsané urovni.

Vyukovy soubor (Courseware)

Vzdélavaci materidl v podob& samostatnych sad
ur€enych pro instruktory a u€astniky kurzu a pouzitych
k vyuce s vyuzitim jednoho nebo vice technickych
prostfedkd. Vyukovy soubor obsahuje: materialy pro
instruktory, materialy pro ucastniky kurzu a doplfujici
podplrné materialy.

Vedouci vyciku (Head of training)
Osoba odpovidajici za c¢innosti, strategii, praktiky
a postupy organizace a souCasné zajistujici trvalé

udrZeni statusu akreditované organizace pro vycvik
DGs.

Navrh systému vyuky (Instructional
design (ISD))

systems

Formalni proces konstrukce vycviku, ktery zahrnuje
analyzu, navrh, produkci a vyhodnoceni.

Znalost, dovednost a postoj (Knowledge, skill and
attitude (KSA))

TF vykonnostni domény,
vyhodnocovany a tvofi
vykonnostnich kritérii.

které jsou konstantné
zaklad pro stanoveni

Pouzivani externich sluzeb - Outsourcing (Third -
party providers)

Ujednani akreditované organizace pro vycvik DGs
o externi soucinnosti pfi tvorbé a zajisténi vyukovych
soubord, &i pfipadné dalSich ¢innostech, ke kterym je
akreditovana organizace pro vycvik DGs opravnéna.

Jakost (Quality)

Souhrn ryst a charakteristik produktu nebo sluzby
majici schopnost uspokojit stanovené nebo
predpokladané potfeby.

Zabezpeceni jakosti (Quality assurance (QA))

VS8echna pldnovanad a systematicka opatieni
nezbytna k zajisténi adekvatniho presvédcéeni, ze
vSechny vzdélavaci aktivity odpovidaji pfisluSnym
standardiim a pozadavkim, véetné téch, které jsou
stanoveny akreditovanou organizaci pro vycvik DGs

v pfislusnych pfiruc¢kach.
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Rizeni jakosti (Quality Management) 5. Organiza¢ni struktura a uréené vedeni
" v, ey . . L organizace

Pristup k fizeni zaméfeny na prostfedky k dosazeni

cilové jakosti vyrobki nebo sluzeb, prostrednictvim 5.1 Organiza¢ni struktura akreditované

Ctyf  zakladnich komponentl: planovani jakosti,
kontrola jakosti, zajisténi jakosti a zvySovani jakosti.

Systém fFizeni bezpecnosti (Safety management
system (SMS))

Systematicky pfistup k Fizeni bezpecénosti zahrnujici
nezbytné organizaéni struktury, odpovédnosti, zasady
a postupy.

Technickeé instrukce (Technical Instructions (TI))

Dokument “Technical Instructions for the Safe
Transport of Dangerous Goods by Air” (ICAO Doc
9284), schvaleny a pravidelné uvefejhovany v souladu
s postupem stanovenym Radou ICAO.

Prirucka pro vycvik a postupy (Training and
procedures manual (TPM))

Zakladni dokument v organizaci pro vycvik DGs,
ktery poskytuje vedeni a personalu organizace jasné
pokyny ohledné strategie vycviku, stejné tak jako
z&sady a postupy, které jsou pfi poskytovani vycviku
uzivany.

2. Uéinnost

2.1 Tento dodatek stanovi pozadavky, které musi
splfovat organizace poskytujici vycvik v oblasti
letecké dopravy nebezpecného zbozi podle Hlavy 10
tohoto leteckého predpisu.

Tento dodatek je uc¢inny od 1. ledna 2019.
3. Uvod

3.1 Vycvikové organizace zadajici Ministerstvo
dopravy o vydani akreditace pro vycvik letecké
dopravy nebezpe&ného zbozi vCR musi splnit
pfislusné kroky a poZadavky pro udéleni opravnéni
akreditované organizace pro vycvik DGs jak je
definovano v provadécim dokumentu MD. Ackoli se
rozumi, Ze tyto akreditované organizace pro vycvik
DGs neposkytuji “licencovany” vycvik, kritéria zminéna
v tomto dodatku se pouziji z ddvodu velkého dopadu
letecké dopravy nebezpecného zbozi na provozni
bezpecénost.

4. Charakteristika akreditované organizace
pro vycvik letecké dopravy nebezpecného zbozi

4.1 Akreditovana organizace pro vycvik DGs je
organizace  opravnéna  Ministerstvem  dopravy
k poskytovani vycviku dle schvalenych vycvikovych
program( letecké dopravy nebezpeéného zbozi. Jako
nezbytny predpoklad schvalovaciho procesu musi
organizace prokazat, ze ma dostateCné personalni,
finanéni a materidlni vybaveni a Zze je fizena
zplsobem, ktery vede k dosazeni pozadovanych
standard.

organizace pro vycvik DGs se muze liSit v zavislosti
na rozsahu poskytovaného vycviku letecké dopravy
nebezpecného  zbozi. Organizacni  struktura
organizace pro vycvik DGs musi byt znazornéna
v aktuélnim organizaénim schématu, ve kterém jsou
rovnéz vyznaceny funkéni linie dohledu
a odpovédnosti. Dale jsou kdispozici popisy
pracovnich mist uvedenych v organizaéni strukture.

5.2 Slozeni a pocet pracovnikd  vedeni
organizace zavisi na velikosti akreditované organizace
pro vycvik DGs. V kazdé akreditované organizaci pro
vycvik DGs je jmenovan odpovédny vedouci a vedouci
vycviku, jejichz pozice Ize kombinovat. Dalsi klicoveé
vedouci pozice typicky zahrnuji: vedouci vycvikovych
sluzeb, vedouci fizeni jakosti, pFipadné vedouci
bezpecnosti. V malych organizacich mohou byt
klicové pozice kombinovany za predpokladu, ze to
nebude nepfiznivé ovliviiovat roli a odpovédnost dané
pozice. Akreditovana organizace pro vycvik DGs
zaméstnava kvalifikovany a zpUsobily personal
nezbytny pro planovani, provadéni a dozor vycviku
letecké dopravy nebezpecného zboZi.

6. Vycvik a hodnoceni zalozené na
kompetentnosti (“Competency-based training and
testing in DGs”)

6.1 Obecné pojeti a pfistup k navrhu systému
vyuky (ISD) pocatecnich a opakovacich vycvikovych
program( letecké dopravy nebezpecného zbozi jsou
zaloZzeny a udrzovany v souladu se zasadami ICAO
tak, jak jsou uvedeny v Annexu 18 - Safe Transport of
Dangerous Goods by Air, ICAO Technickych
instrukcich (ICAO Doc 9284 Technical Instructions for
the Safe Transport of Dangerous Goods by Air) a
schvalenych predpisech v souladu s ustanovenimi
Predpisu L18, Hlava 10. V navaznosti na Hlavu 10
Predpisu L18, odstavec 10.2.3 se stanovi, Ze veSkery

personal jinych DGs subjektt, ktery vykonava
jakoukoli  funkci v oblasti nebezpeéného zboZi
(outsourcing), musi byt vySkolen a posouzen

v souladu s funkcemi za néz odpovida v ramci
dopravy nebezpecného zbozi pouze prostfednictvim
akreditované organizace pro vycvik DGs.

6.2 Aby bylo zajisténo, ze systém letecké
dopravy je zabezpelovan dostateCnym poctem
kvalifikovanych a kompetentnich pracovnikl, je
nezbytné, pro tak zasadni ¢innost z pohledu
bezpeénosti jakou doprava nebezpeéného zboZi je,
zavést systém vycviku a hodnoceni zalozeny na
kompetentnosti. Vycvikové programy musi byt
vytvareny v souladu s postupy vycviku a hodnoceni
zalozeném na kompetentnosti. Formalni proces fizeni
bezpeénostniho rizika (Safety Risk Management
(SRM)) musi byt soucasti vycvikovych programi
letecké dopravy nebezpelného zbozi v souladu
s Pfedpisem L19, podle kterého je pFeprava
nebezpe€ného zbozi zahrnuta v systému Fizeni
bezpecnosti (SMS) leteckého provozovatele. Hloubka
vycviku kazdého jednotlivce musi byt odpovidajici
funkci, kterou vykonava. Podrobna ustanoveni
o vycviku a hodnoceni zaloZenych na kompetentnosti
a souvisejici poradensky material jsou publikovany
v Technickych instrukcich ¢ast 1, kapitola 4 (Technical
Instructions, Part 1, Chapter 4) a v dokumentu ICAO
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Guidance on a Compentency-based Approach to

Dangerous Goods Training and Assessment
(Doc 10147).
6.3 Vycvikové  programy letecké  dopravy

nebezpecného zbozi vcetné vyukovych soubord a
pouzivanych zarizeni musi byt nalezité
zdokumentovany a zahrnuty v Pfiru€ce pro vycvik
a postupy (Training and Procedures Manual (TPM)) ve
vSech organizacich pro vycvik DGs.

6.4 DalSi pokyny ohledné metodologie vycviku a
hodnoceni zaloZzenych na kompetentnosti je mozné
nalézt v nasledujicich referen¢nich dokumentech
ICAQ:

TRAINAIR PLUS Training Development Guide (Doc
9941)

Manual on the Approval of Training Organizations
(Doc 9841), Appendix E

TRAINAIR PLUS Operational Manual (Doc 10052)

7. Postup pro vydani akreditace organizaci
pro vycvik letecké dopravy nebezpeéného zbozi

7.1 Ministerstvo dopravy uvefejni provadécim
dokumentem Postupy k ziskani akreditace organizace
pro vycvik DGs s popisem celého procesu akreditace,
ktery sestava z nasledujicich fazi:

Faze 1. — Zadost

Faze 2. — Pfedbézné hodnoceni (“Pre-assessment”)
Faze 3. — Hodnoceni (“Assessment”)
Faze 4. - Akreditace

7.2 Vydanim OsvédCeni o akreditaci MD
schvaluje akreditovanou organizaci pro vycvik DGs
k provadéni vycvikovych kurzi letecké dopravy
nebezpecného zbozi v uréenych kategoriich
a vsouladu s podminkami uvedenymi v dokumentu
o akreditaci. Akreditani dokument se sklada
z Osvédc&eni o akreditaci a podminek akreditace.

7.3 Po obdrzeni akreditace podléha organizace
pro vycvik DGs soustavnému dohledu MD, aby bylo
zajisténo dodrzovani prislusnych podminek
akreditace.

7.4 V pfipadé, Ze je organizace pro vycvik
drzitelem aktivniho a platného “Osvédcéeni schvalené
organizace pro vycvik” vydaného UCL, bude se
hodnotici proces MD vztahovat pouze na vycvikové
programy letecké dopravy nebezpeéného zbozi.

7.5 Stavajici vydana schvaleni vycvikovych
program( letecké dopravy nebezpeéného zbozi budou
pfedmétem revize podle téchto novych ustanoveni
Predpisu L18, a to do dvou let od ucinnosti tohoto
Dodatku. Akreditované organizace pro vycvik DGs
s platnym OsvédCenim o akreditaci budou v dobé
uplynuti platnosti tohoto osvédéeni pFedmétem
opétovného hodnoceni podle k tomu pfislusnych
postupu publikovanych Ministerstvem dopravy.

8. Prirucka pro vycvik a postupy (“Training
and Procedures Manual” (TPM))

8.1 Pfirucka pro vycvik a postupy (TPM)
poskytuje pokyny a nafizeni pro kazdodenni provoz

vycvikové organizace a je zakladnim dokumentem
k zajisténi konzistence a kvality produktt a sluzeb. Za
timto ucelem, TPM popisuje nabizené vycvikové
programy a zpusob, jakym vycvikova organizace
provadi své Cinnosti v oblasti nebezpeéného zbozi bez
ohledu na velikost organizace. Jako takova, je
priruc¢ka pro vycvik a postupy zakladnim dokumentem
organizace, jelikoz poskytuje vedeni spole¢nosti
i personalu organizace jasné pokyny ohledné strategie
organizace, stejné tak jako zasady a postupy, které
jsou pfi poskytovani vycviku uzivany. Dokument ICAO
Manual on the approval of Training Organizations
(Doc 9841) a dalSi zdroje jsou referencnimi materialy
pfi tvorbé TPM.

8.2 Organizace pro vycvik DGs zajisti, ze
pfirucku pro vycvik a postupy (TPM) ma veskery
zainteresovany personal k dispozici a Zze se podle ni
fidi. TPM mize byt vydana v oddélenych ¢astech
a musi obsahovat nejméné nasledujici informace:

a) obecny popis ramce vycviku schvaleného v rozsahu
akreditacniho dokumentu;

b) obsah nabizenych vycvikovych programi véetné
vyukovych soubor(l a pouzivanych zafizeni;

c) popis systému zabezpeceni jakosti organizace v
souladu s kapitolou 4 ICAO Manual on the Approval of
Training Organizations (Doc 9841);

d) popis zafizeni a vybaveni organizace v souladu
s kapitolou 6 (Doc 9841);

€) jméno, povinnosti a kvalifikace ur¢ené osoby, ktera
je zodpovédna za dodrZzovani pozadavkl pro
schvaleni v souladu s kapitolou 1 (Doc 9841);

f) popis povinnosti a kvalifikace uréeného personalu
odpovédného za planovani, provadéni a dozor
vycviku;

g) popis postupl pouzitych pro ziskani a udrZzovani
pozadované kompetentnosti instruktorq;

h) popis metody pouzité pro sbér a uchovavani

pozadovanych zaznami o vycviku v souladu
s kapitolou 8 (Doc 9841).
8.3 Organizace pro vycvik DGs zajisti, Ze

pfirucka pro vycvik a postupy (TPM) je zménovana
tak, aby informace v ni byly aktualni. Kopie veskerych
zmén pfiruCky pro vycvik a postupy musi byt vcas
poskytnuty v8em organizacim (tj. MD) nebo osobam,
kterym byla pfiru¢ka vydana.

8.4 Detailni informace o struktufe a obsahu
prirucky pro vycvik a postupy (TPM) a definovani
pozadavklli na TPM je mozné nalézt v nasledujicim
referenénim dokumentu ICAO:

Manual on the Approval of Training Organizations
(Doc 9841), Chapter 3 and Appendix A.

9. Systém zabezpeceni jakosti (QA)
9.1 Organizace pro vycvik DGs zavede systém
zabezpeleni jakosti, ktery =zajisti, Ze vycvikové

Dod.N -3
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a vyukové postupy splfiuji vSechny pfislusné
struény popis postupli zabezpeceni jakosti odkazem
na samostatnou pfFiru¢ku nebo zahrnutim postupl
zabezpeceni jakosti do TPM.

Alespori  nésledujici  prvky QA
identifikovatelné v TPM:

musi byt

a) strategie vycviku organizace pro vycvik DGs;
b) vycvikové standardy;

c) rozdéleni odpovédnosti;

d) zdroje, organizacni a provozni procesy;

e) postupy zajiStujici soulad vycviku se strategii
vycviku;

f) postupy pro identifikaci odchylek od strategie
a standardu a pfijimani napravnych opatfeni;

g) vyhodnocovani a analyza zku$enosti a trendd
tykajicich se strategie a standardid vycviku, s
cilem poskytnout do systému zpétnou vazbu pro
neustalé zlepSovani kvality vycviku.

9.2 Detailni informace o struktufe a obsahu
systému zabezpecleni jakosti (QA) je mozné nalézt
v nasledujicim referenénim dokumentu ICAO:

Manual on the Approval of Training Organizations
(Doc 9841), Chapter 4 and Appendix B.

10. Systém rizeni bezpecnosti (SMS)

10.1 Pozadavek na zavedeni SMS je ur€eny
pouze tém organizacim, jejichZz kazdodenni &innost —
poskytovani vycviku - je pfimo vystavena
bezpecnostnimu riziku. Pokud se tento pozadavek na
organizaci pro vycvik DGs vztahuje, musi pfiru¢ka pro
vycvik a postupy (TPM) odkazovat ve véci popisu
SMS organizace pro vycvik DGs bud na samostatnou
pfirucku nebo postupy SMS musi byt zahrnuty do
TPM. Rozsah SMS organizace pro vycvik DGs musi
byt pfimo umérny velikosti organizace a slozitosti
jejich operaci.

10.2 Organizace pro vycvik DGs poskytne stru¢ny
popis postupd SMS odkazem na samostatnou
pfirucku nebo zahrnutim postupll SMS do TPM,
pficemz alespon nasledujici zakladni prvky SMS musi
byt identifikovatelné v TPM:

a) Politika/strategie a cile bezpecnosti (Safety policy
and objectives)

- Zavazek vedeni (Management commitment)

- Odpovédnost za bezpe€nost a povinnosti
(Safety accountability and responsibilities)

- Jmenovani kliGového personalu ve vztahu
k bezpecnosti (Appointment of key safety
personnel)

- Koordinace planu reakce na nouzové situace
(Coordination of emergency response
planning)

- SMS dokumentace (SMS documentation)

b) Rizeni bezpeénostniho
management)
- ldentifikace nebezpeci (Hazard identification)

rizika (Safety risk

pozadavky. Organizace pro vycvik DGs poskytne
- Vyhodnoceni a zmirnéni bezpecnostniho
rizika (Safety risk assessment and mitigation)

c) ZajiSténi urovné bezpecnosti (Safety assurance)

- Sledovani a hodnoceni vykonnosti
bezpeclnosti (Safety performance monitoring
and measurement)

- Rizeni zmén (The mamagement of change)

- Prabézné zdokonalovani SMS (Continuous
monitoring of the SMS)

d) Podpora bezpecnosti (Safety promotion)

- Vycvik a vzdélavani (Training and education)
- Bezpecnostni komunikace (Safety
communication)

10.3 Detailni informace o struktufe a obsahu SMS
je mozné nalézt v nasledujicich referen€nich
dokumentech ICAO:

Manual on the Approval of Training Organizations
(Doc 9841), Chapter 5;

Safety Management Manual (Doc 9859);

Technical Instructions, Part 1;4 (Doc 9284) and other
applicable National and TI regulations;

Guidance on a Competency-based Approach to

Dangerous Goods Training and Assessment
(Doc 10147).

11. Zarizeni a vybaveni

11.1 Zafizeni, pracovni prostiedi a vybaveni

organizace pro vycvik DGs musi byt vhodné
a dostateéné moderni k provadéni vycvikovych
program(l, pro které je organizace pro vycvik DGs
akreditovana. Toto zahrnuje:

a) dostateéné kancelarské prostory organizace pro
vycvik DGs pro fidici pracovniky, administrativni
personal a personal odpovédny za vycvik
s nalezitym vybavenim (ij. pocitaCe, internetové
pfipojeni, rozmnoZzovaci technika, skener atd.);

b) odborné a referenéni materialy/knihovna;

c) skladovaci prostory, vCetné zabezpeCenych
prostor pro zaznamy o vycviku a personalu;

d) ucebny dostateéné velikosti odpovidajici poctu
posluchac¢l, nalezit¢ vybavené pro efektivni
provadéni vycvikovych programi v souladu
s TPM,;

e) pro kazdy vycvikovy program musi mit organizace
pro vycvik DGs odpovidajici vzdélavaci materialy
v dostate¢ném mnozstvi.

12. Pozadavky na instruktory

12.1 Instruktofi  poCateCnich a opakovacich
vycvikovych programu letecké dopravy nebezpecného
zbozi musi prokazat kompetentnost v oblasti vedeni
vyuky a odbornou zpUsobilost v pfislusné oblasti pro
jimi poskytovany vycvik, a to pfed zahajenim
poskytovani vycvikovych programu letecké dopravy
nebezpeéného zbozi.

Podminky a kvalifikacni pfedpoklady jsou nasleduijici:
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a) uroven vzdélani — minimaliné ukoncéené
stfedoSkolské vzdélani nebo jeho ekvivalent,
optimalné v oboru/pfedmétu, ve kterém bude
provadén vycvik;

b) odbornik na pozadovanou oblast vyuky a rozsahla
znalost  ICAO SARPs a  souvisejicich
poradenskych material(l tykajicich se poZzadované
oblasti vyuky;

c) zkuSenosti/praxe (minimalné tfi roky)
v oblasti/oblastech, ve kterych bude instruktor
provadét vycvik a udrzovani kontinuity téchto
praktickych zkuSenosti;

d) znalost vypocCetni techniky a
souc¢asného programového vybaveni;

pouzivani

e) dobra pisemna i Ustni znalost jazyka uzivaného
pro vyuku;

f)  instruktofi pocatecnich a opakovacich
vycvikovych programt letecké dopravy
nebezpecného zboZi musi minimalné kazdych 24
mésicl provadét tento vycvik a zarovefi musi
absolvovat opakovaci vycvik v odpovidajici
oblasti/kategorii 6, a to nejméné jednou za
poslednich 24 mésic;

g) kompetentnost (v oblasti  vedeni
a v odborné oblasti) musi byt nasledujici:

vyuky

- v oblasti vedeni vyuky: uspé&sSné ukonceny
uznavany instruktorsky kurz

“ICAO TRAINAIR Plus - Training Instructors Course
(TIC)”,

“IATA - Professional Skills for DGR Instructors”,

nebo jiny rovnocenny kurz vycvikovych technik, ktery
vede k dosazeni vykonnostnich kritérii obsazenych
v “ICAO Instructor Competency Framework”;

- v odborné oblasti: uspéSné ukonceny kurz
letecké dopravy nebezpecného zbozi
odpovidajici oblasti/kategorii 6

“ICAO TRAINAIR Plus - Dangerous Goods Course”,

“IATA - Dangerous Goods Regulations Course”.

12.2 Akreditovana organizace pro vycvik DGs
zajisti, ze vSichni instruktofi absolvuji pocatecni
a opakovaci vycvik odpovidajici jim pfidélenym
Ukollm a odpovédnostem. Dale akreditovana
organizace pro vycvik DGs zajisti, Ze vSichni
instruktofi, za GCelem udrzeni kompetentnosti
v odborné oblasti, obdrzi a jsou nalezité obeznadmeni
s jakymikoli zménami a pravidelnymi  ro¢nimi
aktualizacemi predpisl v oblasti nebezpeéného zbozi.

12.3 Navic kromé& vycviku svého stélého
personalu, akreditovana organizace pro vycvik DGs
zajisti, Zze pfed zahajenim vykonu povinnosti ze strany
do¢asnych zaméstnanci po preruseni v délce
6 mésicl a vice, je pro dotasné zaméstnance na
pozicich instruktord provadén planovany udrzovaci

vycvik. Znovu seznameni se se systémem
zabezpedceni jakosti organizace a o¢ekavanou uUrovni
sluzeb musi byt zahrnuto do tohoto planovaného
vycvikového schématu. Strategie, zasady a postupy
pouzivané pro doCasné zaméstnance na pozicich
instruktord musi byt rovnéz zdokumentovany v TPM
organizace.

13. Pouzivani externich sluzeb (Outsourcing)

13.1 Vyukové soubory (Courseware)

13.1.1 Akreditovana organizace pro vycvik DGs
vyuzivajici externich sluZzeb pfi tvorbé a zajisténi
vyukovych soubori zUstava odpovédna za kvalitu
a vhodnost téchto vyukovych soubord. Cinnost
provadéna prostfednictvim externich sluzeb musi byt
zahrnuta v systému zabezpeceni jakosti organizace,
a tudiz musi byt pod stejnou kontrolou, schvalenim
a dohledem, jaké uplatfiuje akreditovana organizace
pro vycvik DGs na svou vlastni ¢innost.

13.2 Zafizeni a vybaveni

13.2.1 Na zafizeni a vybaveni pronajata
akreditované organizaci pro vycvik DGs se uplatniuji
stejné postupy kontroly, schvalovani a dohledu, jaké
uplatriuje akreditovana organizace pro vycvik DGs na
své vlastni zafizeni a vybaveni.

13.3 Personal

13.3.1 Detailni strategie, =zasady a
uplatriované spole€né s po€ate€nim vycvikem

postupy

a pouzivané pro doCasné zameéstnance musi byt
rovnéz zdokumentovany v TPM organizace.

13.3.2 Externi personal musi splfiovat pfislusné
pozadavky, které si organizace pro vycvik DGs
stanovila v TPM. V pfipadé instruktord jsou to pak
zejména standardy specifikované v Casti “Pozadavky
na instruktory” tohoto dodatku.

14. Vedeni zaznamu

14.1 Akreditovana organizace pro vycvik DGs
zavede takové standardy a postupy pro vytvoreni a
spravovani systému zaznamd, které zajisti

- uplnost — zaznamy uchovavané organizaci
jsou dostateéné k poskytnuti zdokumentované
evidence kazdého jednotlivého vycviku a umozniuji
rekonstrukci vycvikové historie kazdého posluchace
nebo instruktora;

- integritu — systém vedeni zaznamu
zajistuje, ze zdznamy nemohou byt odstranény nebo
upravovany, zaroven zajistuje odpovidajici zalohovani
zaznamu.

14.2 Akreditovana organizace pro vycvik DGs
vede detailni zaznamy studentu, které musi prokazat,
ze vSechny pozadavky vycvikového kurzu byly
splnény. Zaznamy musi byt uchovavany po dobu
minimalné 3 let po ukonceni vycviku.

14.3 Akreditovana organizace pro vycvik DGs
vede detailni zaznamy persondlu, které musi prokazat,
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Ze pozadované kvalifikace jsou splnény a jsou
aktudlni. Zaznamy musi byt uchovavany po dobu
minimalné 2 let poté, co instruktor pfestane vykonavat
svoji funkci pro akreditovanou organizaci pro vycvik
DGs.

14.4 Zaméstnavatel vede systém zaznamu
0 vycviku svého personalu, ktery vykonavéa jakoukoli
funkci v nebezpeéném zbozi (DGs). Zaznamy
o vycviku musi byt spoleénostmi uchovavany po dobu
minimalné 3 let od posledniho mésice ukonc&eni
vycviku, musi byt na vyzadani k dispozici zaméstnanci
nebo MD a obsahuji:

a) jméno a pfijmeni osoby;

b) posledni mésic ukon€eni vycviku;

c) popis, kopie nebo odkaz na ucebni materialy
pouzité k dosazeni pozadované urovné vycviku;

d) nazev a adresu akreditované organizace pro
vycvik DGs, ktera vycvik poskytla, a

e) dudkaz prokazujici, Zze pozadované kompetence
byly dosazeny.

15. Dohled nad akreditovanou organizaci pro
vycvik DGs
15.1 Po uspésném prvotnim hodnoceni

organizace pro vycvik DGs a vydani pfislusného
OsvédCeni o akreditaci a podminek akreditace
organizace pro vycvik DGs a za ucelem zajisténi
soustavného dodrzovani podminek akreditace
a prislusnych pozadavkl, provadi MD planovana
opétovna hodnoceni organizace pro vycvik DGs.

Za timto uCelem akreditovana organizace pro vycvik
DGs musi predkladat:

a) formalni “rutinni” (pokud nedoSlo k Zzadnym
zménam v dotené organizaci pro vycvik DGSs)
rocni a podrobné informace o d&innostech ve
formé oficialni zpravy ve standartnim formatu.
Takova zprava obsahuje: detailni
a zdokumentovanou evidenci kurz(, vycvikovych
programl, poc¢tu ucastnikd kurz(, certifikaci
instruktor(l (vlastnich a/nebo externich) a veskeré
dalSi udaje, které MD povazuje za dulezité pro
zachovani akreditace;

b) mimofadnou zpravu, pokud nastane jakakoli
zmeéna tykajici se struktury organizace pro vycvik
DGs nebo vycvikového programu anebo nastanou
jiné vyznamné zmeény, které MD povaZuje za
dllezité pro zachovani akreditace;

C) zpravu na vyzadani, ohledné aktualnich
konkrétnich udalosti, které MD potfebuje zjistit
nebo k poskytnuti informace za uc¢elem objasnéni
jakékoli okolnosti ovliviujici akreditaci (tj. stiznosti

d) zpravy, které musi organizace pro vycvik DGs
vypracovat z dlvodu negativniho vysledku
provedené neplanované inspekce.

Tyto zpravy nenahrazuji pravidelna hodnoceni
na misté ani inspekce a MD si vyhrazuje pravo na
provadéni dohledu nad akreditovanou organizaci pro
vycvik DGs kdykoli a za jakychkoli okolnosti bez
predchoziho vysvétleni nebo oznameni.

15.2 Pozastaveni a zruSeni akreditace organizace
pro vycvik DGs

15.2.1 Pokud se MD dozvi o nedodrzeni podminek
akreditace ze strany organizace pro vycvik DGs nebo
neschopnosti pokraCovat v aktivitach akreditované
organizace pro vycvik DGs (. neCinnost po dobu
jednoho roku), MD doc¢asné pozastavi akreditaci.

15.2.2 MD pisemné oznami akreditované organizaci
pro vycvik DGs jakékoli zjisténé nedostatky a/nebo
nesplnéni pozadavka.

15.2.3 Akreditovana organizace pro vycvik DGs je
povinna pfedlozit plan napravnych opatfeni (CAP),
k posouzeni MD. Pokud opétovné hodnoceni, které
muZe byt omezeno pouze na souvisejici pozadavek, je
pro MD uspokojivé, bude organizace pro vycvik DGs
akceptovana a znovu plné akreditovana.

15.2.4 Neni-li ve stanoveném terminu podniknuto
organizaci pro vycvik DGs zadné opatfeni, MD
akreditaci zrusi.

16. Vycvik zalozeny na kompetentnosti
(»,Competency-based training®) pro  statni
zaméstnance zapojené v regulaci a dohledu nad
leteckou dopravou nebezpeéného zbozi

16.1 Aby bylo zajiSténo, Zze systém letecké
dopravy je zabezpelovan dostateCnym poctem
kvalifikovanych a kompetentnich pracovnikl, je
nezbytné, pro tak zasadni ¢innost =z pohledu
bezpeénosti jakou pfeprava nebezpecného zbozi je,
zavést systém vycviku zaloZeny na kompetentnosti.

16.2 VSichni statni zaméstnanci zapojeni ve
strategii, regulaci, inspekci a dohledu spojenymi
s leteckou dopravou nebezpecného zbozi musi pro
provadéni téchto funkci absolvovat specificky vycvik.

16.3 Poradenstvi k vycviku zalozenému na
kompetentnosti pro statni zaméstnance zapojené v
regulaci a dohledu nad leteckou dopravou
nebezpecného zbozi je dale specifikovano v dodatku
k Technickym instrukcim — Supplement to Technical
Instructions (ICAO Doc 9284SU), Chapter 5.

od zakaznik, rutinni negativni  hlaseni,
incident/nehoda spojena s vycvikem atd.);
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